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SERVIZIO: Bonus sociale per disagio fisico. 
 

CONDIZIONI DI SERVIZIO 

Il Bonus Sociale - tip. elettrico per Disagio Fisico è una misura volta a ridurre la spesa sostenuta per 
la fornitura di energia elettrica dai nuclei familiari in cui è presente un componente che si trova in 
condizioni di disagio fisico. 

È rivolto a tutti i clienti domestici affetti da grave malattia o i clienti domestici con fornitura 
elettrica presso i quali viva un soggetto affetto da grave malattia, che richiede l’utilizzo di 
apparecchiature elettromedicali per il mantenimento in vita, individuate dal Decreto del Ministero 
della Salute del 13 gennaio 2011. 

L’accesso al bonus elettrico per disagio fisico è subordinato alla presentazione della domanda, 
presso il Comune di residenza del titolare della fornitura elettrica (anche se diverso dal malato), 
tramite l’apposita modulistica allegando obbligatoriamente la documentazione richiesta.  

Richiedente è il cliente domestico a cui è intestato il contratto di fornitura di energia elettrica e 
può anche essere diverso dal soggetto che utilizza le apparecchiature elettromedicali per il 
mantenimento in vita.  

La localizzazione delle apparecchiature elettromedicali deve coincidere con il punto di prelievo 
(Codice POD:IT…) corrispondente al contratto di fornitura del richiedente. 

La domanda e tutta la documentazione richiesta devono essere presentate, debitamente compilati 
e sottoscritti, in originale presso gli uffici del Settore Politiche Sociali nella sede del relativo 
Assessorato di via Italia 103 n.105 1° piano. 

Non è previsto limite reddito ISEE: Non è necessario presentare l’Attestazione ISEE per ottenere il 
bonus in quanto viene concesso indipendentemente dalla fascia di reddito del richiedente ed è 
cumulabile con quello richiesto per disagio economico. 

Alla domanda (Modulo B) va allegata la seguente documentazione: 

a) Copia del documento di identità in corso di validità e del codice fiscale del richiedente e del 
soggetto disagiato, se persona diversa;  

b) Copia della Certificazione dell’ASP competente (Allegato ASL) attestante: 
-la situazione di grave condizione di salute; 
-la necessità di utilizzare le apparecchiature elettromedicali per supporto vitale; 
-il tipo di apparecchiatura utilizzata e le ore di utilizzo giornaliero; 
-l’indirizzo presso il quale l’apparecchiatura è installata; 
-data di inizio dell’uso di tali apparecchiature; 

c) Delega alla presentazione della documentazione, se impossibilitati alla consegna (Allegato D) 

Le domande possono essere presentate in qualunque momento dell’anno. 
Una volta validato dall’impresa di distribuzione dell’energia elettrica, il bonus per disagio fisico non 

deve essere rinnovato e viene erogato fino al cessato uso delle apparecchiature elettromedicali 
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ovvero fino a che non interviene una modifica nell’utilizzo o nella localizzazione delle 

apparecchiature utilizzate. 

La domanda e gli allegati devono essere presentati, debitamente compilati e sottoscritti, in 
originale presso gli uffici del Settore Politiche Sociali nella sede dell’Assessorato di via Italia 103 
n.105 1° piano nei seguenti giorni di ricevimento al pubblico: 
lunedì, mercoledì, giovedì dalle ore 09.30 alle ore 12.30; 
martedì dalle ore 15.30 alle ore 16.30 
E’ possibile prenotare un appuntamento tramite il servizio: “Appuntamenti on line” 
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